
Requerimientos técnicos

• Sistema Operativo:

o Windows 11

o Windows 10 (32 o 62 Bits)

▪ Ambos activados y Actualizados a la fecha e instalados localmente

en el equipo donde se aplicarán los exámenes.

• El usuario del SO con perfil o derechos de administrador

• Procesador - Mínimo Pentium 4 o equivalente a 1.3GHz o Superior.

• 4GB de RAM o superior

• Espacio libre en Disco Duro (al menos 6 GB)

• Video Resolución del monitor al menos

o 1280 * 800 (Widescreen 16:9) o

o 1024 * 768 (Estándar 4:3)

• Protocolo de seguridad TLS 1.1 o Superior

• Conexión de internet Banda Ancha al menos 10 Gbps

• Teclado y Mouse habilitados y listos para usarse

• Cookies del explorador de internet habilitados

• Impresora habilitada (al menos la impresora de Windows)

• Software adicional .NET 4.6.2 o posterior.

• Adobe Reader Instalado

• Firewalls deshabilitados

• Browsers de internet:

o Internet Explorer 11 (si tuviera una versión de 32 Bits), L

o Las últimas versiones del Microsoft Edge, Chrome o Firefox.

• Tener un acceso completo a los puertos de comunicación 80 (Http), 443

(HTTPS), 56774 (TCP) y permitir el redireccionamiento HTTP

Para el caso de los exámenes de Microsoft Office Specialist 2019

• Tener Microsoft Office 2019 Professional o Professional Plus instalado completo

en el equipo, actualizado y activado



Si se encontrara dentro de una red empresarial o escolar con filtrados de direcciones IP,

revisar que tuviera acceso a las siguientes direcciones de internet:

Recommended: Whitelist the domain "*.certiport.com".

Minimum: The following IP addresses must be accessible:

• 159.182.30.18 | www.certiport.com

• 159.182.31.253 | nuget.certiport.com

• 93.191.169.139 | Additional Security IP

• 159.182.30.17 | downloads.certiport.com

• 159.182.30.17 | verify.certiport.com

• 64.27.100.27

• 64.27.64.232

• 64.106.193.0/24

• 64.106.220.0/24

• 206.188.17.0/24

• 159.182.0.0/16

• 13.107.246.0/24

• 13.107.253.0/24

• 147.243.0.0/16

• 191.232.166.33 | azuresouthamerica.starttest.com

• 51.140.142.254 | azureeurope.starttest.com

• 104.211.154.51 | azureindia.starttest.com

• 40.122.173.143 | azureuscentral.starttest.com

• 168.63.220.86 | azurehongkong.starttest.com

The following URL’s may require unrestricted Communication:

• http://*.pearson.com & https://*.pearson.com

• http://*.pearsonvue.com & https://*.pearsonvue.com

• http://*.starttest.com & https://*.starttest.com

• http://*.starttest2.com & https://*.starttest2.com

• http://*.startpractice.com & https://*.startpractice.com

• http://*.programworkshop.com & https://*.programworkshop.com

• http://vueapbrowser.starttest.com/?program=CertiportSB

http://vueapbrowser.starttest.com/?program=CertiportSB

